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一、緣起 

為持續強化節電志工之專業知識與服務量能，本計畫將辦理志工

培訓與複訓，透過系統化課程內容，提升志工在節能教育、居家節電

宣導及節能改善觀念上的實務能力。課程規劃將涵蓋志願服務基本知

能、服務經驗交流及服務倫理等基礎內容，並結合居家節電、生活節

能及淨零趨勢等主題，深化志工對節能減碳與淨零排放政策的理解，

以利落實臺北市淨零排放目標。 

二、規劃內容 

(一) 培訓對象： 

本培訓課程以社區公共事務推動、住戶溝通協調及設備管理維

運等相關人員為主要培訓對象，包含本市各社區幹部、管理委員會

成員、物業管理人員及具社區參與經驗且關注節能減碳議題之民眾。

藉由系統性培訓，強化學員對居家節電、節能設備應用、生活節能

實踐及淨零排放政策方向之認識。 

(二) 培訓日期： 

◼ 基礎訓練：115年 08月 14日(星期五) 

                    115年 09月 12日(星期六) 

◼ 特殊訓練：115年 08月 21日(星期五) 

                    115年 09月 19日(星期六) 

(三) 辦理地點： 

財團法人台灣產業服務基金會-第三教室 

(106臺北市大安區四維路198巷39弄14號2樓) 

(四) 報名時間： 

自公告日起至08月07日(星期五)，各場次名額以40人為上限。 

(五) 規劃辦理課程規劃： 

為協助節電志工於投入服務前建立正確之志願服務觀念與基本

知能，本計畫規劃辦理基礎訓練，作為後續參與志工服務之基礎。

課程亦加入急救相關課程，採用數位教學模式，以提升志工基礎急

救知能與緊急應變能力。相關課程內容及講師安排如表1所示。 

 



表 1 節電志工基礎訓練培訓課程 

時間 課程 講師 

08:30-09:00 報到 

09:00-11:00 【志願服務內涵及倫理】 1. 實踐大學社會工作學系石

泱教授 

2. 實踐大學社會工作學系劉

弘煌兼任副教授(備選) 

3. 臺北大學社會工作學系張

菁芬副教授(備選) 

11:00-12:00 【志願服務經驗分享】 

12:00-13:00 午餐 

13:00-15:00 【志願服務法規之認識】 中華民國志願服務協會劉香梅 

顧問 15:00-16:00 【志願服務經驗分享】 

16:00-17:00 【急救教育數位學習】 - 
註：基礎教育訓練(6小時)可至「臺北 E大」網站學習認證 

(http://elearning.taipei/elearn/courseinfo/index.php?courseid=2184) 

為強化節電志工於後續服務過程中之專業知能與實務應用能力，

特殊訓練課程內容以社區及居家節電推廣所需之核心知識為主，涵

蓋居家節電、節能設備、生活節能及淨零趨勢等相關主題，以利本

市落實節能行動與淨零排放政策，課程亦加入急救相關課程，採用

數位教學模式，以提升志工基礎急救知能與緊急應變能力。相關課

程內容及講師安排如表2所示。 

表 2 節電志工特殊訓練培訓課程 

時間 課程 講師 

08:30-09:00 報到 

09:00-10:30 

【節能基礎知識和居家節能】 

1. 節能基礎知識 

2. 居家節能計畫 

3. 綜合討論 台北科技大學能源與冷凍空

調工程系柯明村 教授 

10:30-12:00 

【家庭能源效率和節能裝修】 

1. 設備能源效率 

2. 節能裝修 

3. 案例分享 

12:00-13:00 午餐 

http://elearning.taipei/elearn/courseinfo/index.php?courseid=2184


時間 課程 講師 

13:00-14:00 

【節能生活方式和社區節能】 

1. 節能生活方式 

2. 社區節能行動 

3. 節能資源和指南 

台灣物業管理學會─社區發

展委員會黃啟昶主任委員 

14:00-16:00 

【ICT在節電上的運用】 

1. 即時掌握用電資訊 

2. 用智慧設備自動省電 

大同大學智慧物聯網中心鄭

福炯 主任 

16:00-17:00 【急救教育數位學習】 - 

三、報名方式及注意事項 

(一) 報名方式： 

本計畫之志工培訓課程採網路報名，報名簡章如附件1，相關報

名路徑如下： 

1. 活動報名網頁：https://reurl.cc/18MXV8 

2. 報名及洽詢電話： 

(1) 臺北市環保局氣候變遷科，陳昱凱先生/黃郁雯小姐，電話：

02-2720-8889#1769 

(2) 財團法人台灣產業服務基金會，王建智研究員，電話：02-

7704-5144 

(二) 簽到方式：透過實體簽到表進行參與人員記錄，以供未來檢視場次

及參與人員認定。 

(三) 報名時間：自公告日起受理報名，各場次名額以40人為上限。 

(四) 會議餐點：活動為全天課程，參與課程將提供會議餐點。 

四、志工權益 

1. 完成臺北市社會局志願服務推廣中心開設之 6小時實體核心課程

（基礎訓練）及本局 6小時節電教育（特殊訓練）之臺北市環境

教育、維護志工，依志願服務法可授予訓練結業證書。 

2. 可擔任本局及所屬各場域（如山水綠生態公園等）節電教育解說

導覽或活動支援工作，藉以服務社會、推廣節電教育。 



3. 可依志工意願進行服務場所輪調，以增進志願服務經驗，全方面

培養節電相關知識、技能、價值觀。 

4. 志工從事節電教育宣導工作時，服務期間全程投保意外險。 

5. 將由本局核發志願服務時數。 

五、參與義務 

1. 應依志願服務法完成社會局 6小時基礎訓練及本局 6小時節電教

育特殊訓練。 

2. 應配合本局推動節電教育政策。 

3. 服務時應尊重受服務者之權利。 

4. 對因服務而取得或獲知之重要訊息，應保密之。 

5. 妥善保管本局所提供之可利用資源。 

6. 依規定使用志工證、服務紀錄冊。 

7. 應運用臺北市志工管理系統進行活動報名等相關活動。 

8. 依個人時間許可，於本市所屬能源教育設施場所擔任導覽解說服

務志工，使參訪民眾充分了解能源相關設施內容及節能減碳的重

要性，落實節電教育工作。 

9. 依個人時間許可，配合本局前往企業、工廠、社區、學校等，透

過演講、示範及經驗交流等方式，協助推動節電教育。 

 



六、會場交通資訊： 

台灣產業服務基金會二樓-第三教室 

地址：台北市大安區四維路198巷巷39弄14號1樓 

1.捷運-文湖線： 

科技大樓站，出站至1樓後右轉，沿著復興南路二段，至171巷右轉到底，即可抵達 

2. 搭乘公車 

科技大樓：74, 278, 278區, 685 

信義大安路口：0東, 20, 22, 41, 88, 226, 588, 1503 

成功國宅：52, 74, 278, 278區, 294, 556, 685, 902, 905, 905副, 913, 敦化幹線 

國立台北教育大學：15, 18, 52, 72, 207, 211, 235, 237, 278, 284, 284直, 295, 568, 662, 

663, 680, 685, 688, 紅57 

3. 自行開車 

由復興南路二段171巷進入本會。 

由信義路四段右轉(信義路為單行道)大安路直走到底。 

由成功市場進入四維路198巷，往中央廣場家樂福超市二樓到達本會。 

由國立台北教育大學正門口和平東路二段311巷，經過郵局即可到達本會。 

走中山高速公路接建國南北高架橋，在信義路匝道下高速公路走信義路、至大安路

右轉至路底。 

 

 


